
 

 

DE-WZP.262.7.2018.JC         Warszawa, 2017-03-02 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

1. Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług certyfikacyjnych. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia został przedstawiony w Załączniku nr 2 do ZAPYTANIA 
OFERTOWEGO - Wzór umowy. 

2. Termin wykonania zamówienia: 

Przez okres 24 miesięcy od dnia podpisania umowy lub do wcześniejszego wykorzystania 
kwoty maksymalnego wynagrodzenia. 

3. Miejsce realizacji zamówienia: 

Budynek Ministerstwa Edukacji Narodowej przy al. J. Ch. Szucha 25 w Warszawie. 

4. Warunki płatności: 

Zgodnie z § 3 Wzoru umowy (Załącznik nr 2 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO). 

5. Termin i sposób składania ofert: 

Ofertę można złożyć w nieprzekraczalnym terminie do dnia 09.03.2018 r. do godziny 
10.00 w wersji elektronicznej na adres e-mail: jaroslaw.cieslakiewicz@men.gov.pl 

Oferta otrzymana po wymaganym terminie nie będzie rozpatrywana. 

6. Do oceny oferty stosowane będą następujące kryteria: 

Cena brutto oferty – 100 % 
Punkty zostaną przyznane wg wzoru: 

C= Cn / Co x 100 pkt x 100 % 

gdzie: 
C = przyznane punkty za kryterium „cena brutto oferty” 
Cn = najniższa cena ofertowa (brutto) spośród ważnych ofert 
Co = cena oferty ocenianej  
Wynik działania zostanie zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku. 

W kryterium tym Wykonawca może otrzymać maksymalnie 100 pkt. 

Zamówienie zostanie udzielone, wykonawcy, który zaoferuje najniższą cenę. W przypadku 
złożenia ofert z taką samą ceną przez co najmniej dwóch Wykonawców zostaną oni poproszeni 
o ponowne złożenie oferty cenowej. 
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7. Oferta musi zawierać: 

Wypełniony Formularz ofertowy – Załącznik nr 1 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO. 

8. Zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert częściowych. 

9. Informacje dodatkowe: 

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu Cywilnego,  
nie jest aukcją ani przetargiem w rozumieniu art. 701 Kodeksu Cywilnego, jak również nie jest 
ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych. Ministerstwo zastrzega sobie 
prawo do rezygnacji z zakupu bez wyboru którejkolwiek ze złożonych ofert. 

 
 
 
W załączeniu: 

1. Formularz ofertowy. 
2. Wzór umowy. 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 
 
 

FORMULARZ OFERTOWY 
 
 
Nazwa i adres Wykonawcy: 

….................................................................................................................................................... 

….................................................................................................................................................... 

NR TEL.: …...................................................... NR FAKS: …........................................................ 

NIP ………........................................................ REGON …........................................................... 

ADRES E-MAIL: ………………………………………………………………………………………….. 

Adres Wykonawcy, na który należy przesyłać ewentualną korespondencję (uzupełnić dane jeśli 
inne niż powyżej): 

………………………………………………………..………………………..…………………………… 

………………………………………………………….……………..……………………………………. 

Osoba wyznaczona do kontaktów z Zamawiającym: 

……………………………………….….……………………………………………….………………… 

Nr tel.: ………………………………………………………; nr faksu: ………………………………… 

e-mail: …………………………………………………………………………………………………….. 

Nazwa i siedziba Zamawiającego: 

Ministerstwo Edukacji Narodowej, al. J. Ch. Szucha 25, 00-918 Warszawa 

Odpowiadając na zapytanie ofertowe nr DE-WZP.262.7.2018.JC na „świadczenie usług 
certyfikacyjnych” oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnego z opisem zawartym 
w Załączniku nr 2 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO – Wzór umowy na podstawie szczegółowej 
kalkulacji przedmiotu zamówienia wskazanej poniżej, za cenę brutto: 

CENA BRUTTO 
OFERTY 
(wartość 
RAZEM) 

……………………………………………PLN 

(słownie złotych: …………….………..……………….………………………………....) 

UWAGA 

Ceny należy określić z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku zgodnie z matematycznymi 
zasadami zaokrąglania, tj.: 

a) ułamek, w którym trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza od 5 zaokrąglić należy w dół, 

b) ułamek, w którym trzecia cyfra po przecinku jest większa lub równa 5 zaokrąglić należy w górę. 

Podana cena musi obejmować wszystkie koszty związane z usługą z uwzględnieniem wszystkich opłat 
i podatków. Cena musi być podana w złotych polskich. Cena zostanie ustalona na okres obowiązywania 
umowy i nie będzie podlegać zmianom. 

W przypadku różnicy w zapisie cyfrowym i słownym ceny, Zamawiający uzna za wiążącą 
cenę wyrażoną słownie. 
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SZCZEGÓŁOWA KALKULACJA PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

L.p. Przedmiot zamówienia 

Szacunkowa 
zamawiana 

ilość w 
okresie 24 
miesięcy 

Cena 
jedn. 
brutto 
[PLN] 

 
Wartość 
brutto 
[PLN] 

1 2 3 4 5 

1. 

Podpis elektroniczny (wydanie): 
- certyfikat kwalifikowany: ważność 1 rok; 
- karta kryptograficzna: duża formatu karty płatniczej; 
- czytnik kart kryptograficznych: standardowy czytnik z 

kablem do obsługi kart kryptograficznych w formacie 
karty płatniczej; 

- oprogramowanie: umożliwiające składanie i 
weryfikację bezpiecznego podpisu elektronicznego 
oraz obsługę czytnika i karty kryptograficznej 

25   

2. 

Odnowienie podpisu elektronicznego: 
- certyfikat kwalifikowany: ważność 1 rok; 
- z wymianą karty: duża formatu karty płatniczej; 
- oprogramowanie: umożliwiające składanie i 

weryfikację bezpiecznego podpisu elektronicznego 
oraz obsługę karty kryptograficznej 

150   

3. 
Kwalifikowany znacznik czasu: 
- pakiet 500 znaczników; 
- okres ważności: 1 rok 

10   

RAZEM  

UWAGA: 

1. Przedmiot zamówienia będzie realizowany sukcesywnie przez cały okres trwania umowy 
z szacowaną częstotliwością do 5 razy w miesiącu (dostawa do siedziby Zamawiającego). 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamiany do 40% wskazanych w Szczegółowej 
kalkulacji przedmiotu zamówienia rodzajów zamawianego przedmiotu umowy (zwiększenie 
ilości danego przedmiotu zamówienia z jednoczesnym zmniejszeniem ilości tego, którego 
zapotrzebowanie zmalało). W takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania 
cen jednostkowych podanych w ofercie Wykonawcy. Zmiany, o których mowa powyżej nie 
przekroczą wartości maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego na 
podstawie złożonej oferty. 
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Oświadczam/y, że: 

1. Zapoznaliśmy się z Zapytaniem ofertowym (w tym z postanowieniami umowy) oraz 
zdobyliśmy wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty i przyjmujemy warunki 
w nim określone. 

2. Zobowiązujemy się do realizacji przedmiotu zamówienia zgodnego z opisem zawartym 
w Załączniku nr 2 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO - Wzór umowy. 

4. W razie wybrania przez Zamawiającego naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania 
umowy na warunkach zawartych w Zapytaniu ofertowym oraz w miejscu i terminie 
określonym przez Zamawiającego. 

5. Oferowany przedmiot zamówienia będzie odpowiedniej jakości, wolny od jakichkolwiek wad 
fizycznych oraz obciążeń prawami osób trzecich. 

 
 
Oświadczam, że jestem upoważniony/a do złożenia niniejszej oferty w imieniu Wykonawcy. 

 
 
 
 
 
 
…...........................................................        ........................................................................... 

(miejscowość, data)    (imię i nazwisko oraz podpis upoważnionego 
 przedstawiciela Wykonawcy) 
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ZAŁĄCZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 
 
 

WZÓR UMOWY 
 
 
 

UMOWA NR MEN/2018/BA/…….. 

 

Zawarta w dniu ………… 2018 r. pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa – Ministerstwem Edukacji Narodowej z siedzibą w Warszawie (00-918) 

przy al. J. Ch. Szucha 25, NIP: 701-00-15-610, REGON: 000177939, zwanym dalej w treści 

umowy „Zamawiającym”, w imieniu i na rzecz którego działa: 

 

Pan Alan STEINBARTH –   Dyrektor Biura Administracyjnego 
w Ministerstwie Edukacji Narodowej 

a 

……………………………, zwaną/ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

……………………………. – ……………………………………………………….. 

Zamawiający oraz Wykonawca zwani są dalej łącznie „Stronami” lub każdy 

z osobna „Stroną”. 

Umowa zostaje zawarta na podstawie postępowania o dokonanie zakupu nr  
DE-WZP.262.7.2018.JC na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz. 
U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm). 

§ 1 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług certyfikacyjnych (usługi zaufania) 
obejmujących w szczególności: 
1) sukcesywne dostawy zestawów do podpisu elektronicznego opartego na kwalifikowanym 

certyfikacie wraz z weryfikacją tożsamości w siedzibie Zamawiającego, 
2) sukcesywne odnawianie certyfikatów kwalifikowanych do podpisu elektronicznego wraz 

z weryfikacja tożsamości w siedzibie Zamawiającego, 
3) świadczenie usługi znakowania czasem wskazanych przez Zamawiającego certyfikatów, 
4) świadczenie usług certyfikacyjnych związanych z obsługą wystawionych certyfikatów 

i znaczników czasu, 
zgodnie z Ofertą Wykonawcy, której kopia stanowi Załącznik nr 1 do umowy. 

2. Przedmiot zamówienia będzie realizowany sukcesywnie przez cały okres trwania umowy 
z szacowaną częstotliwością do 5 razy w miesiącu (dostawa do siedziby Zamawiającego). 

3. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy przeprowadzi jednodniowe szkolenie 
(w godzinach pracy Ministerstwa Edukacji Narodowej) dla maksymalnie 4 pracowników 
Zamawiającego z zakresu obsługi i działania dostarczonego podpisu 
elektronicznego/znaczników czasu. Szkolenie odbędzie się w siedzibie Zamawiającego oraz 
w ustalonym z nim terminie. 

4. Wykonawca oświadcza, iż jest wpisany w „Rejestrze dostawców usług zaufania”, o którym 
mowa w art. 3 ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania i identyfikacji 
elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579), prowadzonym przez Narodowe Centrum 
Certyfikacji. Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia do 
wglądu Zamawiającemu potwierdzenia wpisu do przedmiotowego rejestru. 
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§ 2 

1. Umowa obowiązuje przez okres 24 miesięcy od dnia jej podpisania lub do 
wcześniejszego wykorzystania kwoty maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, 
o której mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy. 

2. Podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów oraz aktywowania usług znakowania 
czasem jest zgłoszenie przez Zamawiającego do Wykonawcy (w sposób i w formie ustalonej 
z Wykonawcą) danych koniecznych do świadczenia usług certyfikacyjnych. 

3. Zgłaszanie danych do świadczenia usług certyfikacyjnych odbywać się będzie 
z wykorzystaniem „Formularza zgłoszenia” ustalonego przez Strony po podpisaniu niniejszej 
umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) wydania i dostarczenia na własny koszt do siedziby Zamawiającego certyfikatów wraz 

z odpowiednim zestawem do składania i weryfikacji podpisu elektronicznego w terminie 
do 2 dni roboczych liczonych od dnia przekazania przez Zamawiającego prawidłowo 
wypełnionego formularza, o którym mowa w ust. 3 powyżej, 

2) aktywowania usługi znakowania czasem od daty początku ważności danego certyfikatu. 
5. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest przekazać listę osób, 

którym w ramach niniejszej umowy zostały wydane certyfikaty wraz z datą ich ważności. 
6. Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i prawne dostarczonego przedmiotu zamówienia.  
7. Do potwierdzenia prawidłowego wykonania dostawy niezbędne jest protokolarne 

przekazanie przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia Zamawiającemu – bez zastrzeżeń. 
Wzór protokołu odbioru stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

8. W przypadku niezgodności dostawy pod względem ilości lub jakości, Wykonawca 
zobowiązany jest niezwłocznie, nie później niż w terminie jednego dnia roboczego, 
dostarczyć na własny koszt przedmiot zamówienia wolny od wad i zgodny z niniejszą 
umową. 

§ 3 

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu prawidłowej realizacji umowy nie 
przekroczy, zgodnie z ofertą Wykonawcy, kwoty brutto …… zł (słownie brutto: ………..…). 

2. Ceny jednostkowe, wymienione w Ofercie Wykonawcy, której kopia stanowi Załącznik nr 1 
do niniejszej umowy, nie mogą być zwiększone przez cały okres obowiązywania umowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamiany do 40% wskazanych w Ofercie 
Wykonawcy (Tabela Szczegółowa kalkulacja przedmiotu zamówienia) rodzajów 
zamawianego przedmiotu umowy (zwiększenie ilości danego przedmiotu zamówienia 
z jednoczesnym zmniejszeniem ilości tego, którego zapotrzebowanie zmalało). W takim 
przypadku Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania cen jednostkowych podanych 
w Ofercie Wykonawcy. Zmiany, o których mowa powyżej nie przekroczą wartości 
maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w ust. 1. 

4. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za przedmiot umowy rzeczywiście dostarczony 
i odebrany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. 

5. Wykonawca zrzeka się roszczeń odszkodowawczych z tytułu utraconych korzyści, 
w przypadku niewykorzystania maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa 
w ust. 1 powyżej. 

6. Należność za każdą zrealizowaną dostawę będzie płatna przelewem na konto Wykonawcy 
w terminie do 14 dni od dnia doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej 
faktury VAT. 

7. Suma wszystkich faktur częściowych nie może przekroczyć maksymalnego wynagrodzenia 
Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1 powyżej. 

8. Za dzień zapłaty ustala się dzień obciążenia przez bank rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

9. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach danych, które 
mogą wpływać na wystawianie i obieg faktur oraz ich księgowanie i rozliczanie dla celów 
podatkowych, takich jak nazwa firmy, adres, numer konta, numer NIP itp. 
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§ 4 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na sprzęt i oprogramowanie wchodzące 
w skład przedmiotu umowy na okres ważności certyfikatów. 

2. Okres gwarancji biegnie od daty rozpoczęcia ważności certyfikatów. 
3. W okresie obowiązywania gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wymiany uszkodzonych 

czytników kart kryptograficznych i kart kryptograficznych (z przyczyn nieleżących po stronie 
Zamawiającego), na fabrycznie nowe i wolne od wad, w terminie jednego dnia roboczego od 
dnia przekazania zgłoszenia przez Zamawiającego. 

4. W ramach usług gwarancyjnych Wykonawca zapewni konsultacje i pomoc techniczną 
w zakresie obsługi i działania dostarczonego podpisu elektronicznego/znaczników czasu. 

5. Konsultacje i pomoc techniczna, o której mowa w ust. 4 powyżej, będzie udzielana 
telefonicznie pod nr tel.: ………………… i za pośrednictwem poczty elektronicznej: ………… 

§ 5 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% kwoty maksymalnego 
wynagrodzenia Wykonawcy brutto, określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, gdy 
Zamawiający rozwiąże umowę z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% niezrealizowanej 
dostawy brutto za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu dostawy w terminie, o którym mowa 
w § 2 ust. 4. 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% wartości brutto 
reklamowanego przedmiotu zamówienia za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu 
przedmiotu zamówienia zgodnego z umową w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 8. 

4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% wartości brutto 
reklamowanego przedmiotu zamówienia za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu 
przedmiotu zamówienia zgodnego z umową w terminie, o którym mowa w § 4 ust. 3. 

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 000,00 zł (słownie: 
dziesięć tysięcy złotych i 00/100) za każdy przypadek naruszenia przez Wykonawcę 
zobowiązań określonych w § 9 ust. 2 i ust. 3 niniejszej umowy (obowiązek zachowania 
poufności). 

6. Zapłata kar umownych, o których mowa w ust. 2, 3, 4 i 5 nie zwalnia Wykonawcy 
z obowiązku wykonania przedmiotu zamówienia. 

7. Kary umowne potrącane będą z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, a w przypadku 
niemożności potrącenia, płatne będą w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez 
Wykonawcę wezwania do zapłaty. Wykonawca wyraża jednocześnie zgodę na potracenie 
kwot kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. 

8. Jeżeli na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania części lub całości przedmiotu 
umowy powstanie szkoda przewyższająca zastrzeżoną karę umowną bądź szkoda 
powstanie z innych przyczyn niż te, dla których zastrzeżono kary umowne, Zamawiającemu 
przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowań uzupełniających, jeżeli kara nie 
rekompensowałaby strat spowodowanych z winy Wykonawcy. 

9. Kary umowne, z wyłączeniem kary umownej przewidzianej w ust. 5 powyżej, podlegają 
sumowaniu, przy czym ich suma nie może być większa niż 40% maksymalnego 
wynagrodzenia Wykonawcy brutto, określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy. 

§ 6 

Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym 
w następujących okolicznościach: 

1) wystąpienia opóźnienia w realizacji dostawy przekraczającego 5 dni roboczych; 
2) innego rodzaju nienależytego wykonania lub niewykonania umowy, czyniącego dalsze 

jej realizowanie bezprzedmiotowym. 

§ 7 

1.  Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że zawarcie umowy przez Wykonawcę, jej wykonanie, 
korzystanie z licencji przez Zamawiającego zgodnie z umową, nie narusza praw własności 
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intelektualnej producenta oprogramowania, ani jakichkolwiek innych osób trzecich, w tym 
praw autorskich lub patentów. 

2.  Jeżeli Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach osób trzecich 
zgłaszanych wobec Zamawiającego w związku z umową, w szczególności zarzucających 
naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie działania mające 
na celu zażegnanie sporu i poniesie w związku z tym wszelkie koszty od chwili wystąpienia 
przez osobę trzecią z roszczeniem wobec Zamawiającego, w tym koszty zastępstwa 
procesowego oraz odszkodowań. W szczególności, w razie wytoczenia przeciwko 
Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, Wykonawca 
wstąpi do postępowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej możliwości 
wystąpi z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego. 

3.  Jeżeli wskutek orzeczenia sądu Zamawiający nie będzie mógł korzystać z przedmiotu 
umowy, Wykonawca, na swój koszt i według własnego wyboru, uzyska dla Zamawiającego 
prawa do przedmiotu umowy lub dokona wymiany na przedmiot nienaruszający praw. 
W przypadku, jeżeli powyższe okaże się niemożliwe, Wykonawca będzie zobowiązany do 
zwrotu Zamawiającemu zapłaconego przez Zamawiającego wynagrodzenia, a ponadto do 
zapłaty odpowiednich kar umownych przewidzianych niniejszą umową oraz naprawienia 
szkody poniesionej przez Zamawiającego. 

§ 8 

1.  Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy nie naruszając przepisów 
powszechnie obowiązującego prawa. 

2.  Przetwarzanie danych osobowych z tytułu realizacji przedmiotu umowy odbywać się będzie 
w oparciu o: 
1) ustawę z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 

922 oraz z 2018 r. poz. 138), zwaną dalej „UODO” oraz wydane do niej akty 
wykonawcze, 

2) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwane dalej „RODO” (niniejsze 
rozporządzenie będzie stosowane od dnia 25.05.2018 r.). 

3.  Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe (…………) /dane osobowe wymagane do 
realizacji umowy zostaną wpisane po wyborze najkorzystniejszej oferty/ wyłącznie 
w zakresie i w celu koniecznym dla prawidłowej realizacji umowy i nie będzie przekazywał 
tych danych jakimkolwiek innym podmiotom lub osobom. 

4.  Na powierzonych danych osobowych będą wykonywane w szczególności następujące 
operacje przetwarzania: zbieranie, przechowywanie, usuwanie, …. 

5.  Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów dot. ochrony danych osobowych 
i zastosowania odpowiednich środków zabezpieczających dane osobowe. 

6.  Wykonawca oświadcza, ze dysponuje środkami technicznymi i organizacyjnymi, które 
umożliwiają prawidłowe przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez 
Zamawiającego w zakresie przewidzianym niniejszą umową. 

7.  Wykonawca realizując zadania wynikające z umowy: 
1) zastosuje środki zabezpieczenia określone w art. 36-39 UODO oraz aktach 

wykonawczych do UODO, 
2) zastosuje środki zabezpieczenia określone w art. 32 RODO (najpóźniej z dniem 25 maja 

2018 r.), przy czym wdrożone środki zabezpieczenia muszą być adekwatne do 
zidentyfikowanych ryzyk dla zakresu powierzonego przetwarzania danych, 

3) udzieli pomocy Zamawiającemu w zakresie: 
a) realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, 

w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO, 
b) zapewnienia realizacji obowiązków wynikających z art. 32 – 36 RODO, 

4) niezwłocznie – nie później niż w ciągu 24 godzin od jego wystąpienia – zgłosi 
Zamawiającemu każde naruszenie danych osobowych, którego będzie uczestnikiem, 
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5) udostępni Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 
obowiązków określonych w art. 28 RODO, 

6) zobowiązuje się niezwłocznie, na wniosek Zamawiającego, udzielić wszelkich informacji 
lub okazać wszelkie niezbędne dokumenty związane ze sposobami zabezpieczenia 
danych osobowych, o których mowa w pkt. 1 i 2 powyżej, systemami informatycznymi, 
w których będą przetwarzane dane osobowe i osobami upoważnionymi, 

7) zobowiązuje się poddać kontroli Zamawiającego, na każde żądanie, w zakresie realizacji 
obowiązków wynikających z wykonania przepisów o ochronie danych osobowych, 

8) zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o jakimkolwiek 
postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 
przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, a także 
o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i audytach 
dotyczących tych danych osobowych. 

8.  Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność, w tym odszkodowawczą, za naruszenie 
obowiązków związanych z ochroną danych osobowych.  

9.  W zakresie przestrzegania przepisów UODO, przepisów wykonawczych do UODO oraz 
przepisów RODO Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak administrator danych.  

10.  Wykonawca upoważni osoby wykonujące z jego ramienia usługi na rzecz Zamawiającego 
do przetwarzania danych osobowych przekazanych na podstawie niniejszej umowy jedynie 
w zakresie i celu koniecznym dla prawidłowej realizacji umowy. Wykonawca będzie 
prowadził ewidencje wydanych upoważnień, o których mowa wyżej. Na każde żądanie 
Zamawiającego Wykonawca przedstawi listę osób, którym udzielono (cofnięto) 
upoważnienia.  

11.  Wykonawca zobowiązuje się, że osoby upoważnione wykonujące z jego ramienia usługi na 
rzecz Zamawiającego zostaną zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz 
z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie. Osoby te zobowiązane są do 
przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych oraz do bezterminowego 
zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych i sposobów ich 
zabezpieczenia. 

12.  Gdy dane osobowe, o których mowa w ust. 3 powyżej przestaną być niezbędne dla 
realizacji umowy, Wykonawca usunie je niezwłocznie z wszelkich zasobów, w których je 
zapisał/przechowuje, w tym również usunie ich kopie zapasowe, a następnie przekaże 
Zamawiającemu protokół usunięcia tych danych osobowych. 

§ 9 

1.  We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają w 
szczególności przepisy: ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U z 2017 r. 
poz. 459 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz 
identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579 z późn. zm.). 

2.  Wykonawca, w czasie trwania niniejszej umowy oraz po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu 
zobowiązuje się do zachowania w ścisłej poufności oraz do niewykorzystywania dla celów 
własnych lub innych podmiotów, wszelkich informacji (wiadomości) dotyczących 
Zamawiającego, nieujawnionych do powszechnej wiadomości, które uzyskał, zebrał, 
sporządził, zgromadził lub w inny sposób pozyskał w związku z zawarciem i wykonywaniem 
niniejszej umowy lub podejmowaniem czynności na rzecz Zamawiającego. Jakiekolwiek 
przekazywanie, ujawnianie, udostępnianie, wykorzystywanie takich informacji wymaga 
uprzedniego pisemnego zezwolenia Zamawiającego. 

3.  Postanowienia ust. 2 powyżej nie mają zastosowania do informacji, które muszą być 
ujawnione przez Wykonawcę z mocy prawa. 

4.  Żadna ze Stron nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na 
rzecz osób trzecich, bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

5.  Na potrzeby niniejszej umowy, Strony ustalają, że określenie „dzień roboczy” lub „dni 
robocze” będzie oznaczać dzień (dni) od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy. W przypadku zaś posługiwania się w niniejszej umowie 
określeniem „dzień” lub „dni” bez przymiotnika roboczy, dotyczyć to będzie dni 
kalendarzowych. 
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6.  Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszystkich sporów powstałych w 
związku z wykonywaniem niniejszej umowy. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia w 
drodze negocjacji, wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny miejscowo 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

7.  Osobami wyznaczonymi do składania zamówień, uzgodnień i koordynacji przedmiotu 
niniejszej umowy oraz potwierdzania odbiorów i zgłaszania reklamacji są: 
1) ze strony Zamawiającego: 

 Pan/i ………………….., e-mail: ………………………………..., tel.: ……………………, 

 Pan/i ………………….., e-mail: ………………………………..., tel.: ……………………, 

lub inne osoby wyznaczone przez Zamawiającego, 

2) ze strony Wykonawcy: 
 Pan/i ………………….., e-mail: ………………………………..., tel.: ……………………, 

 Pan/i ………………….., e-mail: ………………………………..., tel.: ……………………. 

8.  Zamawiający dopuszcza zmianę osób wyznaczonych do uzgodnień i koordynacji 
przedmiotu niniejszej umowy, o których mowa w ust. 7 powyżej, poprzez pisemne 
powiadomienie drugiej Strony.  

9.  Niniejsza umowa nie gwarantuje Wykonawcy wyłączności na objęte nią dostawy w okresie 
jej obowiązywania.  

10.  Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy, z zastrzeżeniem postanowień ust. 8 
powyżej, jak również oświadczenia o rozwiązaniu umowy, wymagają formy pisemnej pod 
rygorem nieważności.  

11.  Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 
Wykonawcy oraz dwa dla Zamawiającego.  

 
Załączniki: 
1) Załącznik nr 1 – Kopia Oferty Wykonawcy 
2) Załącznik nr 2 – Wzór protokołu odbioru. 

 
 
 
 

Zamawiający        Wykonawca 
  

mailto:maciej.wilczynski@men.gov.pl
mailto:maciej.wilczynski@men.gov.pl
mailto:maciej.wilczynski@men.gov.pl
mailto:maciej.wilczynski@men.gov.pl
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Załącznik nr 2 do Umowy nr MEN/2018/BA/…… 
z dnia ............2018 r. 

 

 
PROTOKÓŁ ODBIORU nr………… 

 
Miejsce i data dokonania 
odbioru: 

 
Data odbioru 
wynikająca z umowy: 

 

 

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy 
(imię i nazwisko) 

Nazwa i adres Wykonawcy 

  

Przedstawiciel ze strony Zamawiającego 
(imię i nazwisko) 

Nazwa i adres Zamawiającego 

 
Ministerstwo Edukacji Narodowej, 

al. J.Ch.Szucha 25, 00-918 Warszawa 

Zgodnie z Umową nr MEN/2018/BA/…… na świadczenia usług certyfikacyjnych strony potwierdzają 
wykonanie niżej wymienionego zakresu przedmiotu Umowy: 

Lp Nazwa przedmiotu dostawy / usługi 
Jedn. 
miary 

Ilość Uwagi 

1.      

2.      

3.      

…     

Potwierdzenie z umową zgodności przedmiotu zamówienia: 

 Tak* 

 Nie* – zastrzeżenia …………………………………………………………………………….. 

Potwierdzenie zgodności z umową kompletności dostawy: 

 Tak* 

 Nie* – zastrzeżenia …………………………………………………………………………….. 

Potwierdzenie zgodności z umową jakości przedmiotu zamówienia: 

 Tak* 

 Nie* – zastrzeżenia …………………………………………………………………………….. 

Potwierdzenie zgodności i jakości wykonanej usługi szkoleniowej: 

 Tak* 

 Nie* – zastrzeżenia …………………………………………………………………………….. 

Końcowy wynik odbioru: 

 Pozytywny* 

 Negatywny* – zastrzeżenia …………………………………………………………………… 

Załączniki / uwagi: 
………………………………………………………………………………………..…….………………………..…
………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 

……………………………………………..  ……………………………………………. 
     (Pieczęć i podpis Przedstawiciela Zamawiającego)       (Pieczęć i podpis Przedstawiciela Wykonawcy) 

 
 

Protokół sporządzono w 2 egz. z przeznaczeniem po 1 egzemplarzu dla Wykonawcy i Zamawiającego. 
 
 
* - niepotrzebne skreślić 


