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WYKONAWCY 

ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
na podstawie art. 138o ustawy Pzp na świadczenie usługi dostępu do 

obiektów sportowo-rekreacyjnych dla pracowników MEN 
– postępowanie nr DE-WZP.261.17.2018.JC 

 
 
 
 
 
W związku z pytaniami, które wpłynęły do przedmiotowego Ogłoszenia o zamówieniu (OOZ), 

Zamawiający przekazuje poniżej ich treść wraz z udzielonymi wyjaśnieniami. 

Pytanie nr 1 

W nawiązaniu do zapisów ust. 3 pkt 9 OOZ, czy poprzez dodatkowe dane Zamawiający 

rozumie również takie dane jak numery telefonów komórkowych Pracowników i Ich Osób 

Towarzyszących czy ich adresy e-mail? 

Odpowiedź: 

Tak, przez dodatkowe dane Zamawiający rozumie również takie dane, jak numery 

telefonów komórkowych, czy adresy e-mail pracowników i osób towarzyszących (oraz 

dzieci do lat 15). Podanie dodatkowych danych nie może być wymagane, to znaczy, że 

Wykonawca będzie zobowiązany do dostarczenia rozwiązania, którym użytkownik będzie 

mógł się posłużyć w celu skorzystania z usługi bez podawania dodatkowych danych. 

Zgodnie z pkt 9 opisu przedmiotu zamówienia, tożsamość użytkownika w trakcie wizyty 

w obiekcie może być potwierdzona okazaniem na życzenie dokumentu tożsamości (np. 

dowodu osobistego, paszportu) lub innego dokumentu ze zdjęciem (np. prawa jazdy, 

legitymacji studenckiej, legitymacji szkolnej), użytkownik może zostać również 

poproszony o podpisanie listy obecności. 

Pytanie nr 2 

Czy wyrażają Państwo zgodę na wykluczenie ze świadczenia przedmiotu zamówienia 

Pracowników i Ich Osób Towarzyszących nie posiadających lub nie wyrażających zgody na 

korzystanie z komórkowych aparatów telefonicznych przy realizacji niniejszego zamówienia (np. 

dzieci czy też osoby starsze)? 
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Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wykluczenie ze świadczenia przedmiotu zamówienia 

pracowników i osób towarzyszących (oraz dzieci do lat 15) nieposiadających lub 

niewyrażających zgody na korzystanie z komórkowych aparatów telefonicznych przy 

realizacji niniejszego zamówienia. 

Pytanie nr 3 

Czy dostęp do usługi i sposób identyfikacji i weryfikacji Użytkownika w obiekcie powinien być 

tak skonstruowany, aby z usługi mogły korzystać tylko osoby rzeczywiście do tego uprawnione, 

a nie osoby trzecie? 

Odpowiedź: 

Tak. Dostęp do usługi oraz sposób identyfikacji i weryfikacji Użytkownika w obiekcie 

powinien być tak skonstruowany, aby z usługi mogły korzystać tylko osoby do tego 

uprawnione. Zgodnie z pkt 9 opisu przedmiotu zamówienia, tożsamość użytkownika w 

trakcie wizyty w obiekcie może być potwierdzona okazaniem na życzenie dokumentu 

tożsamości (np. dowodu osobistego, paszportu) lub innego dokumentu ze zdjęciem (np. 

prawa jazdy, legitymacji studenckiej, legitymacji szkolnej), użytkownik może zostać 

również poproszony o podpisanie listy obecności. 

Pytanie nr 4 

Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku gdy Wykonawca świadczy usługi dostępu do obiektów 

sportowo-rekreacyjnych stosując weryfikację uczestników przy pomocy telefonu komórkowego, 

to w sytuacji, w której pracownik Zamawiającego nie posiada telefonu komórkowego lub nie 

wyraża chęci korzystania z telefonu komórkowego w procesie identyfikacji/weryfikacji 

w obiekcie sportowo-rekreacyjnym, Wykonawca ten musi zapewnić mu możliwość podstawowej 

identyfikacji/weryfikacji tj. poprzez okazanie imiennej karty i/lub dowodu osobistego? 

Odpowiedź: 

Potwierdzamy, że Wykonawca musi zapewnić możliwość korzystania z usług dostępu do 

obiektów sportowo-rekreacyjnych bez względu na fakt posiadania przez pracownika lub 

osobę towarzyszącą telefonu komórkowego. Zgodnie z pkt 9 opisu przedmiotu 

zamówienia, tożsamość użytkownika w trakcie wizyty w obiekcie może być potwierdzona 

okazaniem na życzenie dokumentu tożsamości (np. dowodu osobistego, paszportu) lub 

innego dokumentu ze zdjęciem (np. prawa jazdy, legitymacji studenckiej, legitymacji 

szkolnej), użytkownik może zostać również poproszony o podpisanie listy obecności. 

Pytanie nr 5 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o informację czy stosując weryfikację przy pomocy telefonu 

komórkowego Wykonawca powinien zabezpieczyć interes Zamawiającego i potwierdzać 

tożsamość użytkownika, tak by z programu mogły skorzystać jedynie osoby do tego 

uprawnione? 

Odpowiedź: 

Potwierdzamy, że dostęp do korzystania z usług sportowo-rekreacyjnych na podstawie 

umowy zawieranej przez Zamawiającego mogą mieć jedynie osoby uprawnione, zgodnie 

z listą użytkowników przekazywaną przez Zamawiającego. Tożsamość danej osoby 

można potwierdzić zgodnie z ust. 3 pkt 9 OOZ. 
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Pytanie nr 6 

W nawiązaniu do zapisów ust. 3 pkt 9 OOZ, prosimy o doprecyzowanie stwierdzenia „(…) jeżeli 

będą nadmiernie uciążliwe dla użytkownika (w szczególności nie będą wymagały podania 

dodatkowych danych użytkownika np. odbicia linii papilarnych, wizerunku twarzy, itp.) i nie 

będą powodowały opóźnień w wejściu i rejestracji”. W jaki sposób Zamawiający chce 

zweryfikować czy stosowane przez wykonawcę rozwiązania nie będą nadmiernie uciążliwe dla 

Użytkownika i czy nie będą powodowały opóźnień w wejściu i rejestracji? 

Odpowiedź: 

Na etapie analizy ofert Zamawiający przeanalizuje informacje zawarte w formularzu 

ofertowym, w tym oświadczenie o sposobie weryfikacji użytkowników. Ponadto w trakcie 

realizacji umowy informacje o weryfikacji i rejestracji wejścia użytkownika do obiektu 

Zamawiający będzie pozyskiwał od pracowników korzystających z usług sportowo-

rekreacyjnych. 

Pytanie nr 7 

W nawiązaniu do poprzednich punktów zwracamy się z uprzejmą prośbą o dodanie do wzoru 

umowy zapisów określających kary umowne za każde stwierdzone naruszenie polegające na 

skorzystaniu z usług przez osobę do tego nieuprawnioną oraz za każde naruszenie polegające 

na opóźnieniu w wejściu i rejestracji Użytkowników spowodowane niesprawnością przyjętego 

przez wykonawcę sposobu rejestracji/weryfikacji Użytkownika w obiekcie. 

Odpowiedź: 

Biorąc pod uwagę zapisy Istotnych Postanowień Umowy (Załącznik nr 6 do OOZ) 

a w szczególności § 6 ust. 8 (prawo do dochodzenia odszkodowania) i § 9 (rozwiązanie 

umowy), Zamawiający nie widzi potrzeby dodawania dodatkowych postanowień o karach 

umownych, o które wnioskuje Wykonawca. 

 

 

Zamawiający informuje, że terminy składania i otwarcia ofert oraz miejsce składania i otwarcia 

ofert pozostają bez zmian. 


